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Algosatni

Pasieanta- ja geavaheaddjidittardeaddjis leat leamas olu barggut dan jagi. Mii leat
vasihan ahte assit leat jammat lassdnan manemus jagiid, maiddai 2017:s, dalle
ledje mis 15 200 oktavuodavaldima. Liikké lea dehalas deattuhit ahte aittardeadd;i
jahkeraporta ii leat dilleraporta dearvvasvuoda- ja fuollabalvalusain. Eatnasiin leat
buorit pasieantavasahusat, main eai darbba$ valdit oktavuoda dittardeddjiiguin.
Min vasdhusat leat ovddemusat ja vuosttazettiin dehalaccat heittotvuodaid ja
buoridanpotensidla ¢ielggasmahttimii. Min galget dovdat ja mii galgat oldmuttos
olles riikkas. Mii galgat veahkkin dearvvasvuodabalvalusain buorideame kvalitehta
ja pasieantasihkarvuoda ja mii galgat bargat eahpebyrokrahtalaccat ja beaktilit.

Buot pasieanta- ja geavaheaddjijoavkkuin gavdno riska dasa ahte vailliid ja
vearrivuodaid eai fuobma. Dat geat davja leat buot hearkkimusat go Vvaili ¢uozzila
leat sii geat leat okto, geain vailot fierpmadagat ja doarjjaolbomot. Dovddus
sadtnevadjasis daddjo “Don galggat leat dearvvas go galggat leat buohcci” Go ie$
leat ndvccahuvvon buozanvuoda geazil, de sahtta vattis cazzut dieduid pasiean-
tavuoigatvuodaid birra ja gaibidit daid ollaSuhttot. Dearvvasvuoda- ja fuollabalva-
lusain leat oapmahaccat stuora resursan, muhto mii deaivat maiddai vaiban ja
skurtnjagan oapmahaccain min beaivvalas barggus. Badjel 4000 sis geat valdet
oktavuoda minguin 2017:s ledje oapmahaccat pasieanttaide ja geavaheddjiide
geat leat ollesolbmot. Sullii 800 ledje manaid oapmahaccat.

Aittardeaddjit bidjet earenoamas fuomasumi veahkehit sin geat darbbasit
eanemus veahki. Mii deaivat pasieanttaid ja geavaheddjiid buot ahkejoavkkuin ja
buot ldgan dearvvasvuoda- ja fuollabdlvalusain. Dat millii cuohcd go unna manaza
oktoah¢ci lea vésihan ahte helpenfélaldat lobihemiid lea oalat hedjonan. Dat millii
¢uohca go vuoras nisu muitala sus lea duohta ballu mii suinna ddhpahuvva jus
bélvalusaid bargit fuobmdjit son lea véldan oktavuoda pasieantaaittardeddjiin.
Lea varra ahte sii geat eai dovdda eaige ane dlelassii vaddaset njuolggaduscallosa,
eai oacco balvalusaid maidda sis lea riekti. Balvalusfalliin maid rievddada ja davja
maid lea beare heittot njuolggadusipmardus ja vuoigatvuodagelbbolasvuohta.
Dét jahkeraporta danin bidja earenoamas fuomasumi calmmustahttit dan man
dehalas lea ahte pasieanttat, geavaheaddjit ja balvalusfallit oZZot eanet dieduid
pasieantavuoigatvuodaid birra. Seammas lea dehélas ahte dlbmot diehta
pasieanta- ja geavaheaddjidittardeaddjiortnega birra ja nu ahte sii sahttet atnit min
gelbboladvuoda. Mii sahttit leat dat veahkeheaddji mii darbbasuvvo.

Lisa Refsnes

Pasieanta- ja geavaheddjiidaittardeddjiid bargoldvdegotti jodineaddji ja Sogn ja
Fjordane aittardeadd;i.
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Aittardeaddjit avzzuhit

Buot suohkanat berrejit fallat eastadeaddji ruovttufitnama vuorrasiidda
badjel 80 jagi geat eai juo vuostdivaldde dearvvasvuoda- ja
fuollabalvalusaid.

Dearvvasvuoda- ja fuollabalvalusain berre pasieanta- ja
geavaheaddjivuoigatvuodain ¢adahuvvot gealbolokten.

Pasieanttaide berre fallat kopiija cujuhusain, epikriissain ja
iskkusvastadusain.

Berrejit cadahuvvot doaimmat maiguin buorida gelbbolasvuoda atnit
dulkka, nu ahte dearvvasvuodabalvalusa ovddasvastadus doahttaluvvo
dingot dulkka go lea darbu.

Nuorat gaskal 16 ja 18 jagi eai berre darbbasit maksit iezasoasi
fastadoaktarii.

Olggoscalihansagastallan berre leat diehttelas loahpaheapmi juohke
buohcciviesu orruma mannel.

AITTARDEADDJIT AVZZUHIT
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Oahpasnuvvan aittardeddjiid doaimmaide
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Pasieanta- ja geavaheddjiidvuoigatvuodaldga § 8-1:s boahtd ovdan ahte dittar-
deaddji bargu lea guovtti oasis. Aittardeaddji galga:

» veahkehit kvaliteahta buorideame dearvvasvuoda- ja fuollabalvalusas

2017:s sullii 15 200 olbmo valde oktavuoda buhcciid- ja geavaheddjiidaittardedd;i-
iguin ja obbalac¢cat ledje 18 100 ieSgudetlagan dssecuolmma dearvvasvuoda- ja
fuolahusbalvalusa dafus. Dat lea lassaneapmi ovddes jagiid ektui. Olbmos leat
davja eambbo go okta cuolbma masa darbbasa neavvagiid, raddeaddima, dieduid
ja bagadusa. Assecuolmmat juohkasit na:

Sakstyper hos pasient- og brukerombudene

Utenfor mandat
8%

Foresporsler
14 %

Kommunal helse
0g omsorgstjeneste
32%

Spesialisthelsetjeneste
46 %

Dan diagrammas leat jearaldagat oktavuodavaldimat mat eai gula konkrehta
balvalusbaikai. Ovdamearkka dihte dabalas gazaldat dan birra makkar njuolgga-
dusat gustojit journala geahc¢adeapmai. Spesialistadearvvasvuodabalvalusa ja
suohkanlas dearvvasvuoda- ja fuollabélvalusaid kategoriijaid assit leat 435it main
pasieanta dahje geavaheaddijiii leat duhtavas vésedin bélvalusbaikki giedahalla-
miin. Ovdamearkka dihte ahte fastadoavttir ii atte pasientii lobi geahcadit iezas
journala.

OAHPASNUVVAN AITTARDEDDJIID DOAIMMAIDE
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Bargu ovttaskasassiiguin

Aittardeaddijit leat dehalas vuostaivaldit ja gaskkusteaddjit pasieanta- ja geava-
heddjiidvasahusain. Aittardeddjiid barggu dovdomearka lea ahte sii leat lagas

ja njuolga oktavuodas pasieanttaiguin, geavaheddjiiguin, oapmahaccaiguin ja
balvalusbaikkiiguin.

Juohkehas séhtta valdit oktavuoda aittardeddjiin. Pasieanttat, geavaheaddijit,
oamehasat ja dearvvasvuoda- ja fuolahusbdlvalusa bargit véldet oktavuoda.
Balvalus lea nuvttd ja lea vejolas anonymat véldit oktavuoda. Aittardeaddjit galget
leat oldmuttos falaldahkan buohkaide geain leat gazaldagat, ruovttoluottadiedut
dahje véidimat dearvvasvuoda- ja fuolahusbalvalusaid dafus.

Aittardeaddjit deattuhit oktii dmadajuid ¢oahkkimiid. Raddeaddimii gulla
dabalaccat guldalit, jearahit, addit dieduid vejolasvuodaid birra, veahkehit sirret
ja addit ravvagiid.

Jus lea vuoddu valdit a5si viidaset, de dat geavva ovttas pasieanttain. Davja lea
okta molssaeaktu dahje ménga molssaeavttu:

valdit bajas 43si njuolga balvalusbaikkiin, addit ruovttoluottadiedu dahje bivdit
gulahallan¢oahkkima

vaidit fylkkamannai

ohcat buhtadusa Norgga pasieantavahatbuhtadusas

Muhtumat haliidit valdit oktavuoda balvalusbaikkiin ja Cilget sin vasahusaid, vaidit
oktavuoda balvalusfalliin, ja dittardeaddjit maiddai sahttet oassalastit coahkkimiin.
Aigumus lea ahte pasieanta dahje geavaheaddji cazzu vejolasvuoda gaskkustit su
vasahusaid, oa7Zu vejoladvuoda jearahallat, ja soaitd cazzut Sallosa, vasiha ahte lea

ipmirduvvon ja ruovttoluotta fas oazzut luohttdmusa. Aittardeaddjit leat mielde
rahkkanahttit vuodu buori gulahallamii.

Déakkar coahkkimat sahttet leat hui dehélaccat pasieanttaide, geavaheddjiide ja
oapmahaccaide ja sahttd goappas osolazzii addit eanet ipmardusa ja oahppama.
Jus ¢oahkkin manné bures, de sahttd geavvat ahte 43si “manna rievttes guvlui”

ja adda vuodu dasa ahte 433i ii mana viidaset eara sajiide, muhto ¢ovdojuvvo
toahkkima bokte. Aittardeaddjit fertejit fitnat baikkiin gos olbmot 4sset ja gos
balvalusat addojit vai olahit dakkar covdosiid. Dat Sadda vel dehaleabbo go davjjit
sirdasuvvet balvalusat spesialistadearvvasvuodabalvalusas suohkaniidda. Otna
resurssat raddjejit dan barggu viidodaga.

OAHPASNUVVAN AITTARDEDDJIID DOAIMMAIDE
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Bargu oazzut kvalitehtabuoridemiid balvalusain

Aittardeddjiin lea beaivvélas oktavuohta bargiiguin bargobaikkiin ¢oavdin dihte
4ssiid. Pasieanta- ja geavaheddjiidvasahusaid maid dat assit ovddastit, addet buori
vuodu buktit drvalusaid balvalusbaikkiide mot balvalusaid sahttd buoridit. Mii
addit dehélas ruovttoluottadieduid guoskevas balvalussuorggis, ja min geavahit
ravvejeaddjin “bealatkeahtes calmmiiguin”.

Aittardeaddijit earret eara ¢oahkkinastet dearvvadvuodadoaimmahagaid geava-
heddjiidradiin ja kvalitehta- ja pasieantasihkarvuodalévdegottiin. Aittardeaddjit
deaivvadit suohkanlas jodihangottiin,sinke halddahuslas ja politinkalas. Aittar-
deddjiin leat jahkdasas coahkkimat dearvvasvuodadoaimmahagaiguin, fylkkado-
aktariiguin, Stadhta dearvvasvuodabearraigeahcuin, Norgga pasieantavahatbuhta-

dusain ja eard eisevalddiiguin mat veahkehit dvkkalas ja dehalas mahttojuohkimiin.

Stuoradiggepolitihkkdrat maiddai ozzot dieduid dittardeddjiid vasdhusaid birra,
sinke go éittardeaddjit servet Stuoradikki gazademiide ja go leat njuolggo
oktavuodas airasiiguin geat gullet iesgudet fylkkaide (fylkkabeankkaide). Pasieanta-
ja geavaheddijiidaittardeaddjit vasahusat geavahuvvojit jahkasas diedahusas
Stuorradiggai mii lea dearvvasvuoda- ja fuolahusbélvalusa Kvalitehta ja pasiean-
tasihkarvuoda birra. Pasieanta- ja geavaheddjiiddittardeadd;jit veahkehit min maid
bargosuorggi gulaskuddancealkdmusaiguin.

Searvvalas diehtojuohkin vuoigatvuodaid ja
aittardanortnega birra

Aittardeaddijit barget aktiivvalaccat bajidit méhtolasvuoda pasieanta- ja
geavaheddjiidvuoigatvuodaid ja dittardeaddji ortnega birra. Mii logaldallat
geavaheddjiidorganisasuvnnaide, buohcciviesuid ja suohkanlas balvalusaid
bargiide, studeanttaide, ohppiide, sisafarrejeddjiide oahpistankurssain, suohkanlas
radiide, pensionistaservviide, politinkalas ja halddahuslas lavdegottiide. Searvvalas
doaimmas oazzut mii ollu médhtoladvuoda dan birra mot bélvalusat vasihuvvojit

leame. Aittardeadd;it maiddai logaldallet nationala ja guvllolas kurssain ja
konferdnssain.

Arendal - vahkkus dolle dittardeaddjit iditborramuscoahkkima “Pasieantavuoi-
gatvuodat, addetgo dat seamma vuoigatvuodaid buohkaide?” Mis lei maid
diehtojuohkinbeavdi ja mii searvvaimet manga eara doaluide.

OAHPASNUVVAN AITTARDEDDJIID DOAIMMAIDE
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Sivat manin dittardeddjiiguin valde oktavuoda
balvalusbaikki birra 2017:s

Badjel bealli oktavuodavaldimiin main leat duhtameahttumat balvalusbaikkiiguin
gullet dasa mot balvalus ¢adahuvvo. Pasieanta dahje geavaheadd;i vasihii ahte eai
lean dohkalas dahje fuolalas balvalusat, dahje biddjui gazaldat ¢uvvo go bélvalusat
boasttudiksumiid, dikSovahagiid, vailevas ¢ujuhusaid, giellavattisvuodaid dahje
unnan fuolalas veahki.

26 proseantta oktavuodavaldimiin gulle vuoigatvuodaide. Davjjimus varohusat
ledje ahte pasieanta- ja geavaheaddjivuoigatvuodat leat rihkkojuvvon. Dan
kategoriijas gadvdnat ovdamearkka dihte hilgumiid go leat ohcan balvalusaid,
digemeari rihkkumiid, journala geah¢ademiid, dahje ahte eai leat doahttalan ahte

pasieanttain ja geavaheddjiin lea vuoigatvuohta searvat ja oazzut dieduid.

17 proseantta oktavuodavaldimiin mii identifiseret véilin vuogadagain mat leat
rahkaduvvon fuolahit pasieantasihkarvuoda ja pasieantadivssu jotkkolasvuoda.
Oktavuodavaldimat gulle balvalusbaikki organiseremii ja bargodabiide.
Ovdamearkka dihte vailevas beasatlasvuohta, ovttasdoaibman etdhtaid gaskkas,
assemeannudanaigi dahje eara moivi ja djehallamat assemeannudeamis.

Hva pasienter og brukere er misforngyde
med i mgte med helse- og omsorgstjenestene

., System og saksbehandling
17 %

Rettigheter
26 %

Tjenesteytelse
57 %

Diehtojuohkin

Hui ollu oktavuodavaldimiin, ja buot golmma kategoriijas, gavdne aittardeaddjit
vailevas dahje heajos diehtojuohkinbeliid. Pasieantadorvvoladvuohta lea mear-
rideaddjin buori ja ulbmilas gulahallamii dearvvasvuodabargiid ja sin geat ozzot
balvalusaid ja sin oapmahaccaid gaskkas.

OAHPASNUVVAN AITTARDEDDJIID DOAIMMAIDE
-9-



Vaidima birra, mahttu ja gelbbolasvuohta

Geavaheddjiid ja balvalusaid oktasas mihttu lea ahtte galget buorit dear-
vvasvuoda- ja fuollabdlvalusat. Dakkar kvalitehtabarggus darbbasa ruovttoluot-
tadieduid geavaheddjiin. Addit diedu go gavdno vaili dahje vearrivuohta lea nu
dafus oassin kollektiivvalas albmogassii angirussamis. Ollugat liikké ballet addimis
diedu. Ollugat ballet mavssaheamis nu ladje ahte oZZot heajubut divisu dahje
steampila sii leat “iesldganat”. Seammas lea govva nu ahte bélvalusat dustejit
negatiivvalas ruovttoluottadieduid buoret 1agiin go dan maid geavaheaddjit ballet.
Pasieanttat dahje geavaheaddjit harve oktavuoda véldet aittardeddjiiguin go
oaivvildit sii leat oZzzon heajubut falaldaga, dahje sin lea unohasat vuostaivaldan go

sii leat vaidan. Diehttelas ii leat dohkala$ vaidagiid dustet dakkar vugiin.

Nappo ii leat balvalusfalliid lahtten vaiddavuostéivaldimis mii vuorjasuhttd aittar-
deaddji, muhto iesalddis d45semeannudeapmi. Dappe oaidnit ollu mahtuhisvuoda.
Bargiin ja jodiheddjiin lea beare unnan gelbbolasvuohta njuolggaduscallosa ja
vuoigatvuodaid birra. Dearvvasvuodabyrokratiija adno cielossatnin. Vaikkuhussan
saddd ahte dehalas riektesihnkarvuodadahkadusat boastut ipmirduvvojit dahje
dussin dahkkojit arvwvoheames callinbeavdejuridihkkan. Rievdadusat dahkkojit nu
ahte 433i i bajasc¢uvgejuvvo dahje eai viec¢a geavaheddjiin oaiviliid. Mearradusat
dahkkojit mearrddusaid dahje vuodustemiid haga. Diedut eai addo vaidinvuoi-
gatvuodaid birra. li leat mahttu lahkanannejuvvon pasieantavuoigatvuodaid
sisdoalu birra. Mii oaidnit ovdamearkkaid ahte eard pasieanttaid dilli ovdanbiddjo
vuodusteapmin balvalusaid hilgumii. «— Mis lea dusse okta ruhtaseahkka. Jus don
oaccut eambbo ruovttubuohccedivssu, de dat goarida falaldaga buohkain geat
darbbasit ruovttubuohccedivisu” li leat olu avki mearridit odda pasieantavuoi-
gatvuodaid go balvalusain vailu mahttu vuoigatvuodaid birra dahje dan birra mot
sii galget daid meannudit.

Aittardeaddjit geardduhit seammaladje go ovddit jahkediedéhusain ahte
dearvvasvuoda- ja fuollabalvalusaid bargit darbbasit gealboloktema pasieanta- ja
geavaheaddjivuoigatvuodain. Dan jahkeraporttas mii digut danin earenoamazit
Calmmustahttit vailevas njuolggadusipmardusa, heajos d5semeannudeami ja
makkar vaikkuhusaid dat adda pasieanttaide ja geavaheddjiide. Mii digut geavahit
2017 as3evasahusaid maid aittardeadd;it leat 0ZZzon miehta riikkas, govvidit dili ja
darbbu gealboloktemii.

VAIDIMA BIRRA, MAHTTU JA GELBBOLASVUOHTA
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Geavaheadd;is lei fasta doarjjaolmmos. Suohkan valddii suinna oktavuoda

ja muitalii ahte balvalusviidodat geahpiduvvo. Diehtu bodii njalmmalaccat,
ovdagihtii diedu haga, iige dat vuodustuvvon. Geavaheaddji ii 0zzon
vejolasvuoda fuolahit ieZas vuoigatvuodaid mielvdikkuhanvuoigatvuoda
dahje vaidinvuoigatvuoda bokte. Aittardeadd;ji valddii bajas dilalasvuoda
suohkana juolludankontuvrrain ja sihkkarasttii ahte dahkkui ¢alalas mearradus
ja ovddiduvvui vaidda. Vaidaga dieduid vuodul lea juolludankontuvra

oaidnan darbbu guorahallat geavaheaddji ollislas dili, mii lea juste dan

maid geavaheaddji haliida. Aittardeaddiji lea sierra gulahallan¢oahkkimis

valdan bajas kontuvrrain geatnegasvuohta diedihit ovdagihtii ja sihkkarastit
mielvaikkuheami.

VAIDIMA BIRRA, MAHTTU JA GELBBOLASVUOHTA
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Valljejuvvon fattat

Cuovvovaccat mii leat valljien muhtun fattaid maid min mielas lea dehéla3
fuomasuhttit.



Fastadoavttirortnega ferte odasmahttit

Pasieanta- ja geavaheaddjidittardeaddjit leat ollu jagiid ohcalan arvvostallama fa-
stadoavttirortnegis. li daningo dat lea heittot, muhto daningo bargguid rievdamat
buktet hastalusaid. Aittardeaddjit oaivvildit danin Stuoradikki mearradusa 2017
Cavcca arvvostallat fastadoavttirortnega lei riekta ja darbbaslas.

Dadistaga eanet barggut biddjojit fastadoaktariidda politihkalas mearradusaid ja
bargosirdimiid geazil, ovdamearkka dihte ¢uovvoleamit ja darkkisteamit mannel
spesialistadearvvasvuodabalvalusa divssuid.

Eard rievdadusat bargguin dagahit ahte doavttir ferte atnit eambbo &iggi ovttaskas
pasieantta ¢uovvoleapmai. Ovttasdoaibmanodastus lea mielddisbuktdn ahte

miha eanet buohcci olbmot go ovdal olggoscalihuvvojit buohcciviesus suohkanii.
Politihkalas mihttomearri ahte nu ollugat go vejolaccat galget orrut iezaset
ruovttuin, mielddisbuktd lassdnan darbbu fastadoaktarii addit cuovvoleami, earret
eard go sis bohtet leat pasieanttaid geat eai boade kontuvrii, muhto geat bohtet
darbbasit ruovttufitnamiid.

Suohkanlas ovttasbarggus ohcalit fastadoaktara oassalastima. Dat ferte
nannejuvvot ja addit eambbo ollislas dearvvasvuodaveahki pasieanttaide geain
leat manggadafot darbbut.

Pasieanttat dadistaga darbbasit eambbo dieduid iezaset vuoigatvuodaid,
kvalitehtaindikdhtoriid birra, ja vuoigatvuodaid birra ieza valljet dikSunbaikki

vai bures mahttet dadjadit Pasieanttaid dearvvasvuodabdalvalusas. Mii oaivvildit
fastadoavttirortnet ferte fuolahit ddn eambbo go odne, muhto ii darbbaslaccat
doavttir gii dan galga ie$ dahkat. Dat berre oassin valdodearvvasvuodajoavkkuid
pilohtain. Maiddai lassdnan vuoigatvuohta, geatnegasvuohta ja vuordamusat
geavaheaddjivaikkuheapmai boahta lasihit digegeavaheami.

Fastadoavttir lea guovddazis dearvvasvuoda -Norggas, goh¢oduvvon nai
uksarahppin dahje verratvéaktan. Eanas norgalaccain lea fastadoavttir. Dan ektui
galle deaivvadeami leat gaskal fastadoaktariid ja pasieanttaid beaivvalaccat, de
leat unnanat geat oktavuoda valdet go leat duhtameahttumat pasieanta- ja
geavaheaddjidittardeddjiiguin. Manemus jagiid lea lohku leamasan birrasiid 2000.
Vaikko logut ieSalddis muitalit unnan, de vasihit mii ahte historjjat leat oahppasat
sinke fastadoaktariidda ja eanas olomuide.

Ollu oktavuodavaldimat leat vailevas beasatlasvuoda birra. Sahtta vattis beassat
Cada telefovnnas ja unndnat dihtet ahte 80 % buot telefovdnasagastallamiin

FASTADOAVTTIRORTNEGA FERTE ODASMAHTTIT
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dabalaccat galget vastiduvvot guovtti minuhtas. Sdhtta maid vattis oazzut diimmu
haliiduvvon aigai. Seamma guoska dain dildlasvuodain go darbbasa diimmu
seamma beaivvi, muhto maiddai dain dilalasvuodain go darbbasa diimmu
‘muttdgis aiggis” Mii oaidnit ovdamearkkaid main fastadoaktarat darbbasit

iezaset neahttasiidduin muittuhit ahte valda 2-3 vahkku sis cazzut diimmu, ja
dearvvasvuodacallit geat dadjet valdonjuolggadus ahte eanemus vihtta beaivvi
galga gollat ovdal diimmu oazzu, lea “veadjemeahttun”.

Suohkanat berrejit gulahallamis fastadoaktariiguin hupmat earret eara sin
beasatlasvuoda birra. Leatgo vuordinaiggit beare guhkes listtuid dahje heajos or-
ganiserema geazil? Odne orru fastadoavttirldhkadsahus - Stuoradikki vuorddmusat
fastadoavttirortnegii - eallime iezas eallima, ja vailevas doahttaleapmi ii obage atte
vaikkuhusaid.

Dearvvasvuodabargiid mahttu pasieantavuoigatvuodaid birra lea eaktun vai

diehttelasvuohta ahte pasieanta oazzu kopiija ieZas journalas go dan sihta.

Dievdu valddii oktavuoda pasieanta- ja geavaheaddjidittardeddjiin daningo
doavttirkontuvra ii digon addit sutnje kopiija pasieantajournalas. Son lea
geahccalan oktavuoda valdit sihke ¢alalac¢at ja njalmmalaccat. Sutnje lei
fastadoavttirkontuvrra doavttircalli vastidan sus ii leat aigi kopieret ja addit
sutnje journala. Aittardeaddji valddii ¢alala$ oktavuoda doavttirkontuvrrain
dievddu olis. Dievdu oac¢u dalle dakkavide kopiija ieZas journalas.

Seamma guoska vuoigatvuhtii oazzut odastuvvon arvvostallama:

Pasieanta vélddii oktavuoda iezas fastadoaktériin sihtat odastuvvon arvvostal-
lama eara fastadoaktdris. Doavttirkontuvrras diedihedje pasientii ahte dakkar
ortnet ii gavdno. Aittardeadd;ji valddii dildla3vuoda bajas doavttirkontuvrrain ja
kontuvra lea rievdadan geavada ldhkamearradusaid mielde.

Eara cuolbma ¢uoZZilii dieduid oktavuodas mat callojit valdojournalii.
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Pasieanta vélddii oktavuoda iezas fastadoaktariin ja sidai doaktara callit
valdojournalii sus lea penicillinallergiija. Fastadoavttir vastidii son ii sdhte dahkat
dan. Aittardeaddji valddii oktavuoda doavttirguovddaziin gullat leat go sii
valdan atnui valdojournala. Mannel siskkaldas vuoru doavttirkontuvrras, oacc¢ui
adittardeaddji ruovttoluottadiedu ahte valdojourndla lea dal valdon atnui, ja
pasieanta oacc¢ui dieduid ¢allot valdojourndlii boahtte raddeohcamis.

Fastadoavttir lea ollu dildlasvuodain son guhte, earret pasieantta, dovda pasieantta
dearvvasvuoda buoremus. Orru lunddolas go pasieanta jearrd, ahte fastadoavttir
veahkeha geahc¢adit ja/dahje divvut valdojournala.

Muhtun fastadoavttirkontuvrrat eai leat universalat hdbmejuvvon, vai pasieanttat
lihkadanhastalusaiguin besset sisa vistai. Fardin eai leat lanjat heivejuvvon
personsuddjema vaste.

Pasieanta vasihii hui unohassan go finai iezas dabalas fastadoavttirkontuvrras.
li lean makkarge suddjen gaskal dearvvasvuodacilli/telefonguovddaZza ja vuor-
dinguovllu. Dat geat ledje vuordime beassat raddeohcamii, besse gullat visot
dieduid maid lonohalai bargiiguin skrankkas. Ollu pasieanttat ledje hupman déan
birra doaktariiguin kontuvrras, muhto sii eai miedihan dahje dohkkehan ahte
dét lea dohkketmeahttun. Aittardeadd;ji valddii ¢alalas oktavuoda fastadoavt-
tirkontuvrrain ja diedihii geatnegasvuoda birra hehttet ahte eara besset gullat
javohisgeatnegasvuoda vuollasas dieduid. Doavttirkontuvra dalle valddii
dakkavide oktavuoda viessoeaiggadiin, ja de huksejuvvui sierra latnja skrankii
gitta nu ahte pasieantadieduid sahtte lonohallat nu ahte eara pasieanttat eai
gullan daid.

Jus suohkanat dahket Siehtadusaid fastadoaktariiguin main eai leat lanjat mat
darbbasuvvojit, de suohkan ferte cuovvulit ahte dat divvojuvvoijit.

Fastadoaktdrat ohcalit lagat Cuovvoleami suohkaniin go deaivat sin suohkaniin.
Maiddai dittardeaddjit ohcalit stuorat berostumi ja Cuovvoleami suohkana bealis.
Fertejit 4sahuvvot bargodabit beaivvélas doaimma kvalitehtacuovvoleapmii ja
vaidinassiid cuovvoleapmai ja bearrdigeahccaneisevalddiid ruovttoluottadieduide.
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Pasieanttat ohcalit vastadusaid buot iskkusvastadusaide’, iige numot odne leg;
“Don oaccut diedu jus mihkkege leat boastut. Muhtun duodalas vaidindssit leat
juste iskkusvastadusaid vailevas cuovvoleami geazil:

Pasieanta lei buohcciviesus iskkadeapmai mannelgo fastadoavttir lei fuobman
eahpedabalas varraarvvuid. Buohcciviesu epikriissas fastadoaktarii ¢uoccui ahte
pasieantta ferte jdAmma ¢uovvulit odda varraiskosiiguin. Pasientii ii diedihuvvon
dan birra, ja fastadoavttir ii cCuovvulan sat dan. Muhtun manuid mannel valddii
pasieanta oktavuoda fastadoavttirkontuvrrain lassaneaddji givssiid geazil. Odda
varraiskosat dahkkojedje, ja dat ¢ajehedje stuora spiehkastemiid. Fastadoavttir
ii Cujuhan viidaset, muhto ordnii odda darkkisteami manga vahku mannel.
Mannel dan pasieanta fahkka sisacalihuvvui buohccivissui, gos fuobmajedje
sus lea borasdavda. Pasieantta naittosguoibmi valddii oktavuoda aittardeddjiin
ja vaiddii vailevas diehtojuohkima ja ¢uovvoleami. Soai oaivvildeaba ahte
pasieanta ii leat oZzzon dohkalas divssu ja a3si saddejuvvon fylkkamannai.

Kopiija buot iskkusvdstddusain berre leat fdlaldat pasieanttaide.

Suohkanat berrejit eanet fuomasumi bidjat Siehtadussoahpamussii ja Siehtadusaid
Cuovvoleapmai, ja ferte bargot aktiivvalaccat hehttet ollu sadjasasbargiid ja ferte
sihkkarastit ahte sin fastadoaktarat hupmet doarvai buori darogiela vai séhttet
addit dohkalas dearvvasvuodaveahki.

Dadistaga eambbo manggakultuvrralas dlomogis gaibiduvvo eanet kulturipmar-
dus ja eanet dulkageavaheapmi.

Pasieanta valddii oktavuoda dittardeddjiin ja muitalii su mielas lea vattis
muitalit darbbuid mat sus leat fastadoaktérii, ja danin doavttirdiimmut eai lean
avkkalaccat sutnje. Pasieanta lei sihtan dulkka go galggai raddeohcan doaktara
luhtte, muhto dan in 0zzon. Go aittardeaddji valddii oktavuoda doaktariin,

de son vastidii: «Mu mielas ii leat darbu dingot dulkka - go dat ii boade addit
makkarge lassidieduid - munnje». Aittardeadd;ji valddii oktavuoda suohkan-
véaldodoaktériin, gii fuolahii ahte vdidojuvvon fastadoavttir eanet 4ddii iezas
geatnegasvuodaid ja fuolahii ahte pasieanta oaccui dulkka.

FASTADOAVTTIRORTNEGA FERTE ODASMAHTTIT
-16-



Dulkka lea geatnegahtton geavahit dain dildladvuodain go lea dérbu vai pasieanta
galgd ipmirdit sisdoalu dieduin mat addojit. Kulturipmardus guoska sihke
buozanvuodaipmardussii ja ddvdamearkkaid gaskkusteapmai, ja dasa ahte ipmirdit
min dearvvasvuodabalvalusa. Dat buktad eanet digegolaheami juohke raddeohcamis.
Dearvvasvuodabadlvalus ferte doahttalit geatnegasvuoda ja ovddasvdstddusa
dingot dulkka ddrbbu mielde.

Cujuhusain spesialistadearvvasvuodabalvalussii fertejit doarvai diedut, vai
vuostaivaldai adda vejolasvuoda jodanit Cielggadit pasieantta darbbu spesialista-
dearvvasvuodabalvalusaide. Riikarevisuvnna Dokumeantta 3:4 (2017-2018) maid
aiddo namuhii vdilevas ¢ujuhusaid birra: «Riikarevisuvnna iskkadeapmi eisevalddiid
barggus sihkkarastit fastadoaktariin buori cujuhusgeavada spesialistadear-
vvadvuodabalvalussii»:

«Fdstadoaktdrat ja buohcciviessodoaktdrat eai ovttasbargga doarvdi bures
Cujuhusaid ddfus, main ddvja vdilot ddrbbaslas diedut. Iskkadeapmi maid cdjeha
ahte fdstadoaktdriin ja buohcciviessodoaktdriin ollu dildlasvuodain lea iesgudet
ipmdrdus das makkdr diedut cujuhusas ddarbbasuvvajit. Bealli buohcciviesu
doaktdriin geat ledje fdrus, vdsihedje jdmmat ahte ii boade Cielgasit ovdan
cujuhusas manin pasieanta ddrbbasa spesialistadivssu, ja 10 buohcciviesu
doaktdris vdsihit 9 ahte cujuhusa kvalitehta lea hui nuo ja nd.»

Aittardeaddijit oaivvildit ahte okta eanet doaimmain lea dan buoridit ahte
pasieanttaide addit kopiija cujuhusas. Dat dahka alkibun cielggadit vejolas
boasttuipmardusaid ja sahtta sihkkarastit buoret kvalitehta.

Fastadoaktarat geain leat dahje geat vuostaivaldet diedu ahte olbmot sin listtus
darbbasit dearvvasvuodaveahki, muhto geat ieza eai oza veahki, galget sidjiide
fallat raddeohcama dahje ruovttufitnama. Dat guoska fastadoavttirldhkadsahusa
mielde dusse dain dildlasvuodain main pasieanttain leat gdvdnan siva, ja go
medisiinnalas arvvostallama vuodul ¢ielgasit darbbasa divssu dahje cuovvoleami.
Maid dildlasvuodain gos ranna dahje sullasas diediha vuorjaSumi olbmo geazil
gavnnahuvvon sivva haga. Geas dalle lea ovddasvastadus?

Pasieanta- ja geavaheaddjidittardeadd;ji ohcalii diimma jahkediedahusas
rievdadusa iezasoasi njuolggadusain nuoraide gaskal 16 ja 18 jagi vai sihkkarasta
ahte dearvvasvuodarievttélas valddalasahki duodai lea 16 jagi. Mii geardduhit fas
dan hastalusa. Nuorat gaskal 16 ja 18 jagi eai berre ddrbbasit mdksit ieZasoasi go
fitnet doaktdra luhtte.
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«Eara baikkis buorre - muhto ruovttus
buoremus»

Lea Cielga politinkalas mihttomearri ahte olbmot galget orrut ieZaset ruovttuin,
maiddai dalle go leat stuora ja manggadafot balvalusdarbbut. Aittardeadd;it deivet
pasieanttaid ja geavaheddjiid geain leat ieSgudet hastalusat ja vésédhusat balvalus-
kvalitehta ektui mat ruovttuin addojit. Vuoldbealde digut ¢calmmustahttit vailevas
individudlalas heiveheami balvalusain, oapmahaccaid fuolaheapmi ja vuorrasiid dilli.

Juo, lea sahka eallimis

2017 golggotmanus almmuhii DearvvasvuodabearraigeahcCu raportta” Lea sahka
eallimis’, mas dahkkui bearrdigeah¢cu suohkanlas dearvvasvuoda- ja fuollabalva-
lusain doaimmashehttejuvvon olbmuide. Raporta ¢ujuhii viiddis ja vissis muddui
duodalas vailliide. Ollu baikkiin ledje balvalusat vatnasat ja unnan individualala¢cat
heivehuvvon. Cujuhuvvui lea véilevas geavaheaddjivaikkuheapmi ja diehtojuohkin.
Aittardeaddijit leat ovttaoaivilis Dearvvasvuodabearraigeah¢u vasahusaiguin dan
suorggis.

Dakkar &ssiin leat vuosttazettiin oapmahaccat geat valdet oktavuoda aittardeddjiin.
Oapmahaccat diedihit lea vailevas dahje ii obage doaibmi ovttasteadd;i, vilevas
doaibmaplanat, ollu adnojit sadjasaccat ja bargit geain ii leat cahppu ja addojit
tiivvalas balvalussan olles geavaheaddjijovkui, iige individudlalas heiveheapmi
obage leat vejolas. Dakkar 43siin dittardeaddjit dinnas servet coahkkimiidda gaskal
geavaheaddji/oapmahaccaid ja balvalusjodiheaddji sihkkarastin dihte buoret
diehtojuohkima, ovttasdoaibmama ja individualalas heivehuvvon bélvalusaid.

Mii deaivat geavaheddjiid ja oapmahaccaid geat fertejit rahc¢at garrasit oazzut
sadjai beaivvalas dinggaid mat eatnasiidda leat lunddolaccat:

Muhtun suohkan falai dusse oktasas doaimmaid orrunsearvevuoda geava-
heddjiide. Okta geavaheadd;i ii haliidan searvat dakkar oktasasdoaimmaide,
muhto sutnje lei hui suohtas fitnat baikkalas pubbas ja jugestit ovtta lase
ruksesviinna muhtomin. Das ii Saddan mihkkege balvalusa kapasitehtavailli
geazil. Aittardeaddji searvvai ¢oahkkimii oapmahaécaiguin ja balvalusain vai
earret eard oazzu sadjai individudla veahki astodiggedoaimmaide.
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Helpen

Buohcciviesus oatnu orrunaigi, ja pasieanttat olggoscalihnuvvojit joddneappot
ruoktot. Dainna servodatovdanemiin lea oapmahaccaid dangirussan davja
mearrideaddji. Helpendoaimmat lea falaldat olomuide ja bearrasiidda geain leat
earenoamas lossa fuollabargu. Helpendoaimmat galget hehttet ahte olbmot eai
badjelmeare raza, addit fuolaheaddjai dérbbaslas astodiggi ja luomu ja vejo-
lasvuoda searvat dabalas servodatdoaimmaide. Lea dehalas valdit vuhtii coapma-
haccaid helpendarbbuid, maiddai eastadeaddji perspektiivvas. Oapmahaccaid
angirussan lea stuora resursa.

Eai leat ollugat geat vaidet helpenmearradusaid, muhto oapmahaccat geat dan
dahket, davja ozzot miediheami. Dearvvasvuodabearraigeahcu jahkeraporttaid
logut ¢ajehit jagiin 2014:s, 2015:s ja 2016:s addojedje ollasit dahje belohahkii
miediheamit measta beali 333iin main oapmahaccat vaide fylkkamanniide
helpema birra. Fylkkamannit meannudedje gaskamearalaccat 207 vaidinassi
helpemiid birra jahkasas golmma jagi digodagas. Lea balddihahtti go suohkana
mearradusat dan suorggis eai doala measta beali vaidinassiin. Maiddai
aittardeaddjit vasihit vailevas mahtu ja njuolggadusipmardusa suohkaniin dan
suorggis. Aittardeaddjit vuostaivalde 128 oktavuodavaldima helpema birra 2017:s.
Oktavuodavaldimiin dahke gaZaldagat vuoigatvuodaid birra miha stuorat oasi
go assehivvodat mudui. 65 % buot oktavuodavaldimiin helpema birra ledje
vuoigatvuoda guoski gazaldagat, davjjimusat daid vailevas ollasumi birra.

Unna méanaza oktofuolaheaddiji vasihii fahkkestaga ahte suohkan geahpidii,
sirddii ja rievdadii buresdoaibmi helpendoaimma. Manna darbbasii stabiila

ja oadjebas rdmmaid, ja stuora hastalusat sahttet buktit negatiivvalas
vaikkuhusaid mana ovddaneapmai. Eadni oa¢cui dusse njalmmalas diedu, iige
ozzon vejolasvuoda cealkdmusa buktit ovdagihtii rievdadusaid birra. Suohkan ii
c¢ilgen manin sii rievdadedje falaldaga, earret go cujuhit dasa ahte sin mielas lei
odda falaldat dohkalas. Aittardeaddji veahkehii eatni ¢oahkkimiin suohkaniin.
Suohkan doalaha dan maid oaivvildii, muhto miedihii ahte fertii dahkkot ¢alalas
mearradus rievdadeami ja geahpideami birra. Aittardeaddji veahkehii vaidit
mearradusa. Suohkana jodiheaddjit valde dalle oktavuoda aittardeddjiin ja
Cuoccuhedje ii leat vaidinvuoigatvuohta dakkar mearradussii. Mannel ¢uoccuhii
suohkan sii ledje oZzzon giehtagussamii njalmmalas dohkkeheami fylkkamdnnis.
Cajehuvvui ahte fylkkamanni assemeannudeaddjéi gal dat govvideapmi lei amas.
Assi cielggai easkka mannelgo fylkkamanni famohuhtii suohkana mearradusa
eahpegustojeaddjin ja nannii ahte algoalgosas helpenfalaldat galga gustot. Dan
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botta go vurde a3sebohtosa, de dat unna bearas lei leamasan helpenfalaldaga
haga manga manu.

A%3i almmustahtii suohkana jodiheddjiin ja valdoolbmuin lei vailevas mahttu
dibbas vudolas riektenjuolggadusaid birra. Gazaldat leat man ollu earat dan
suohkanis leat 07zon seamma diedu dan birra ahte sis ii leat vaidinvuoigatvuohta.

Eanet 435iin oaidnit ahte suohkan ii nagot earuhit gaskal capmahaccaid
helpendarbbuid ja pasieantta dahje geavaheaddji fuolladarbbuid. Mearradus
dahkko nu ahte helpen ¢adno pasientii dahje geavaheaddjai dan sadjai go
fuolaheaddjai. Muhtun oapmahaccat vasihit noaddin ahte pasientii dahje
geavaheaddjai saddejuvvo mearrddus mas oapmahaccaid helpendarbu digastallo.
Leat maid ovdamearkkat dasa ahte helpendarbu arvvostallojuvvo dusse pasieantta
doaibmadasi vuodul, eaige guorahala fuollabargu maid son dahka gii ohca
helpema. Eambbogat ohcalit buoret joatkevasvuoda ja bargodabiid helpema
Cadaheapmai, vai astodiggi sahtta planet. Muhtun a33it gullet dasa go helpen ii
meinestuvvan bargiid buozanvuoda geaZil ja go lei vailevas plana dasa ahte galget
doarvai ollu bargit.

Véhnemat leigga ozzon jamma helpema iezaska doaimmashehttejuvvon
mannai. Bearrasis ledje hui lossa fuollabarggut ja maiddai fuollaovddasvastadus
eara vuolleahkasas mandide. Helpen lei dibbas darbbaslas vai bearas obage
galggai sahttit doaibmat. Mangii jagis lei suohkan diedihan ahte helpemis

ii Satta mihkke buozanvuoda geazil dahje daningo bargiidjoavkkus galget
luomuid valdit. Guktii $attai bearas planejuvvon olgoriikkamatkkiid dingojumiid
mahcahit daningo suohkana bealis ii meinestuvvan helpen. Aittardeaddji
searvvai coahkkimiidda gaskal suohkana ja vahnemiid ja buvtti evttohusaid
gearggusvuodaplanii suohkana bargiid buozanvuodaid ja luopmocadahemiid
oktavuodas..

Fuolahus min vuorrasiidda - oadjebas olles eallima?

Suohkaniid ovddasvastadus lea addit buriid kvalitatiivvala$ balvalusaid ja

buori ja fuolalas veahki ovttaskas olbmuide. Ollu doaibma bures, ja mii diehtit
ahte suohkaniin bargojuvvo eanet kvalitehtabuoridemiiguin ja biddjo eanet
fuomasupmi pasieantasihkarvuhtii. Muhto mii gullat maid ruovttobélvalusa birra
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mii ii boade Sihttojuvvon digai, fitnamat leat beare oanehaccat, leat ain odda
veahkit, lea vaileva$ gelbbolasvuohta, klinihkalas registreren lea vailevas ja leat
boasttuvuodat dalkkasteamis. Dakkar vasahusat buktet dorvvohisvuoda ja balu
sihke geavaheaddjai ja oapmahaccaide. Medias leat davja assit lihkoheames
déhpahusaid birra. Dat hastala luohttdmusa mii mis buohkain ferte leat
vuogadagaid doaibmamii.

Balvalusat mat addojit ovttaskas olbmuide leat olbmo darbbuid duohken.
Buohcciviessosadji lea dusse digeguovdil jus ruovttus ii séhte addit dohkalas
dearvvasvuoda- ja fuollaveahki. Buohcciviessosadji dlgodlggus easka lea
digeguovdil go ovttaskas olmmo3 darbbasa ollu veahki. Aittardeaddjit vasihit ahte
bargojuvvo ieSgudetladje go buohcciviessosadii fallojuvvo dahje miedihuvvo.
Okta suohkan sahttd ovdamearkka dihte fallat 4ssai buohcciviessosaji daningo dat
olmmos darbbasa eanet go golbma ruovttufitnama jandoris, ja eara suohkanat ges
leat mielas addit miha eanet ruovttubalvalusa ruovttufitnamiid, daningo arv-
vostallojuvvo eambbo heivvolaZzZzan go fallat buohcciviessosaji. Das orrot baikkalas

erohusat ja geografiija sivvan dasa.

Balvalusaid défus vuorrasiidda, de davja leat oapmahaccat geat valdet oktavuoda
aittardeddjiiguin. Mii gullat pasieanttaid birra geat olggoscalihuvvojit buohcci-
viesus ja séddejuvvojit njuolga ruoktot iezas vissui, vaikko buohcciviesu bargit
Cielgasit leat cealkan ahte darbbasuvvo veajuiduhttinsadji. Oapmahaccat jerret
manin suohkan ii cuovvul buohcciviesu doaktara fagalas rédvvagiid das maid
pasieanta darbbasa mannel olggoscaliheami. Ollu capmahaccat imastallet manin
suohkana falaldat lea unnitgo dan maid buohcciviesu doavttir fagalas vuodu
alde lea oaivvildan lea riekta pasientii. Vuogadat lea nu ahte buohcciviesus ii leat
gohccunvaldi suohkana ektui go guoskd makkar bélvalusaid pasientii galga fallat.
Buohcciviesu arvvostallamat dagahit dattetge Cielga vuorddmusaid pasieanttas, ja
ollugat vasihit vattisin ipmirdit ahte dat eai geatnegahte suohkaniid.

Oapmahaccat muitalit maiddai juolluduvvon veajuiduhttinorrumiid birra, muhto
veajuiduhttima sisdoallu orru hui laivvas. Muhtumat ohcalit eambbo doaimmaid, ja
gowvidit orrumiid dego “vurkenbdikin” Davja lea hui darbu cielggadit vuorddmusaid.

Aittardeddjiiguin véldet vartnuheames oapmahaccat oktavuoda geat eai oacco
buohcciviessosaji ieZas lagamuccaide. Ollu suohkaniin lea buohcciviessosadji ain
“dakkar buorri mii lea vanis”. Buohcciviessopasieanttaid oapmahaccain gullat mii
ahte kvalitehta lea nuo ja ng, dat rievddada ossodagas ossodahkii. Sahtta leat
vailevas doavttirbearrdigeahccu dahje vaili veahkis vuoddodarbbuide nugo borrat
ja fitnat hivssegis. Dehalas doaimmat dakkaratgo individuélalas heiveheapmi
balvalusain ja veajuiduhttin ii cadahuvvo. Mii gullat gah¢canlapmahuvvamiid,
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vealldnhaviid, eai fuobman doddjomiid ja dalkkasteamis boasttuvuodaid birra, ja
a33iid birra mas lea vailevas biebman ja olbmot leat badjelmeari goikan. Kvalitehta
ja gelbbolasvuoda vaili dearvvasvuodaveahkis mii addo dagaha darbbasmeahttun
sisacalihemiid ja fas sisacélihemiid buohccivissui, ja pasieanta mielas dat ii leat
oadjebas ja sutnje lea dat noaddin. Dat vuorjasuhttd aittardeddjiid.

Mii gullat historjjaid vuorrasiid birra geat jorret olggos sisa buohcciviesus; jorriuvssa
- pasieanttat. Calihuvvojit go sii beare arrat olggos buohcciviesus? Leatgo
suohkaniin doarvai buorit falaldagat sidjiide?

Mii gullat maid historjjaid hui buohcci vuorrasiid birra geain dadvdamannolagain
leat hui ollu sirdimat, ruovttus, fastadoaktara/doavttirvavtta bokte, buohccivissui
dahje Fahkka jandorveahkkai, ruoktot fas, odda baiki odda seanga -sirdojuvvon go
lea nu buohcci. Ollugat reagerejit daid ollu sirdimiidda.

Muhtomin sahttd vattis ipmirdit erohusa buohcciviessosaji falaldagas ja fuolladso-
dagas gos lea bargoveahka. Makkar balvalusaid vuorrasat galget ohcat eaktuda
mahtu iesgudet balvalusaid birra, ja mii arvvostallojuvvu buoremussan juohke-
hazZii. Eai leat seamma lahkamearradusat buohcciviessosadjai ja fuolladsodahkii.
Fuolladsodagas maksa viessoldiggu dsodagas ja ferte ohcat dearvvasvuoda- ja
fuollabdlvalusaid. Fastadoaktédra galga atnit dalle go darbbasa doaktéra. Pasieanttat
buohcciviesus makset orruma ovddas. Maksin lea dan duohken leago oanehisaig-
gesadji dahje guhkesdiggesadii. Pasieantan buohcciviesus lea buohcciviessodo-
avttir geas lea ovddasvastadus medisiinnalas bearraigehccui ja Cuovvoleapmai.
Pasieanttain buohcciviesus lea maid vuoigatvuohta, dan duohken makkar darbbut
leat, eara dearvvasvuodabalvalusaide. Buohcciviessu galga dan fuolahit, ja dat

i leat dan hélddus ahte pasieanta ferte vasedin ohcat ddid balvalusaid - nugo
pasieanttat fuolladsodagas fertejit dahkat. Dat eardldganvuodat eai dlot boade
likka cielgasit ovdan, ja séhttd leat vattis ipmirdit. Muhtomin leat falaldagat maid
biddjon seamma bdikai, ja félaldagaid namahusat séhttet dagahit moivvi.

Suohkaniin leat débalac¢cat ollu falaldagat vuorrasiidda. Eambbogat leat fallago-
ahtéan eastadeaddji ruovttufitnamiid. Aittardeadd;it leat ovttaoaivilis ahte dat lea
guovddas gaskaoapmi suohkaniid eastadeaddji barggus. Dakkar sdgastallamat
sahttet dieduid addit vejolasvodaid birra, dsahit oadjebasvuoda, eastadit ja
sihkkarastit fuolaheames vuoigatvuodaid. Aittardeaddjit oaivvildit eastadeadd;i
ruovttufitnan berre leat fdlaldahkan buot vuorrasiidda badjel 80 jagi geat eai juo
vuostdivdldde dearvvasvuoda- ja fuollabdlvalusaid.

Coahkkaigeassun éittardeaddjit deattuhit man dehalas lea sahit kvalitatiivvalas
buriid balvalusaid, mat buktit darbbaslas oadjebasvuoda vuorrasiidda ja sin
oapmahaccaide.
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Garrenavnnassorjavaccaide ferte
sihkkarastit buoret dikSunmannolaga

Garrendvnnassorjavaccat davja darbbasit iesgudet veahkkedoaimmaid guhkit
adigai. Dalle lea mearrideaddjin ahte leat ovttastahtton doaimmat. Orrumat
diksunaiggis sahttet hearkkes nuppastusat gos ollugat fas gahc¢cet ruovttoluotta
ovddes dillai. Dakkar dildlasvuodat gavdnojit earret eard digemuttu rajes go
pasieanta dovddaha son haliida divssu ja dassazii go alga cielgamii, ja digodagas
gaskal cadahuvvon cielgama ja divssu dlgima. Eard nuppastusat leat orrun dan
rajes diksu lea ¢cadahuvvon dassazii dsodat lea sajis, dahje skuvla, bargu dahje earad
doaimmat leat sajis. Dan ferte planet, ja dat bargu berre dlggahuvvot ovdalgo
dikSu algd. Eanet aktiiva geavaheapmi individualas pldnas sdhtta buktit buorebut
dikSunmannolaga. Pasieanta- ja geavaheaddjidittardeadd;it vasihit ahte ollu
garrensorjavaccain ain vailu individuala plana.

Go pasieanta lea ozzon individuala plana, de ferte sihkkarastit ahte planaii
ovdanbuktojuvvo ieSalddis leat mihttun, muhto darbbaslas reaidun ieSgudet
veahkkedoaimmaid ja bargguid ovttastahttimii, dan deattuha earret eard
Garrenavnnasgeavaheddjiid berostusorganisasuvdna.

2018:s valdojuvvo atnui pahkkamannolat maiddai fagaidgaskasas spesialisere-
juvvon garrendilledivssus. Vaikkuhusaid berre darkilit Cuovvut ja dadistaga
arvvostallat. Pahkkamannolagaide galget vuoddun nationéla ja riikkaidgaskasas
fagalas ¢ielggadan- ja dikSonjuolggadusat doppe gos dat gavdnojit. Mihttu lea
dadistaga buoridit dikSunfélaldaga ja unnidit i haliiduvvon variasuvnna nu ahte
buohkat ozzot nu buori ja beaktilis divsSu go vejolas. Dat eai galgga geahpidit
individudlala$ heiveheami. Gavdnojit unnan cielga vastadusat makkar dikSu duodai
sihkkarasta haliiduvvon bohtosa, ja dat hastala standardiserejuvvon mannolagaid
eambbo go ollu eard surggiin.

Lassin vattisvuoda haga mannolagaide ohcaluvvo eambbo mielvaikkuheapmi
dalkkasvalljemis ja iesgudet dildlasvuodaid dafus mat gullet viezzanortnegiidda
ja gozzaiskosiid geavaheapmai. Mii ain oaZzut vaidagiid pasieanttain geain

lea veajuiduhttin dalkkasveahki bokte, ja geat muitalit ahte lea vailevas geava-
headdjivaikkuheapmi dalkasiid valljemis. Sii muitalit ahte eai guldal maid sii
muitalit ja LAR-bagadus ¢uvvojuvvo beare ¢avga, earenoamazit lonuhandalkasiid
valljemiid ektui. Ferte leat eaktun ahte pasieanttat maiddai dan oasis dear-
vvasvuodabalvalusas ozzot individudla arvvostallama iezaset dilis.
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Pasieanta olggoscélihuvvui dsahusas mii barga ¢ielgamiin ja ¢ielggademiin
daningo lei garrenvuodas go lei beassan dalkkasskabii. Son vaiddii dakkavide
ja calalac¢cat sidai manidit mearradusa ollasuhttima. Dat hilgojuvvui ja
mearradus bisuhuvvui. Pasieanta dasto oac¢cui diedu ahte son ie$ sahtta vaidit
dan Fylkkamannai. Son dasto valddii oktavuoda dittardeddjiiin ja historja
duodastuvvui go son valddii oktavuoda dsahusain. Pasieantta bealis saddii
aittardeadd;ji vaidaga fylkkamannai, ja dvzzuhusa arvvostallat dsahusa asse- ja
vaidinmeannudeami bargodabiid. Fylkkamanni coahkkaigeassu lei ahte
olggoscaliheapmi mielddisbuvttii ahte pasieantta vuoigatvuohta darbbaslas
dearvvasvuodaveahkkai eai lean devdojuvvon. Fylkkamanni ¢ujuhii viidaset
ahte dsahusas ledje viilevas bargovuogit vdiddameannudeapmai ja sidai
dearvvasvuodadoaimmahaga rievdadit iezas bargovugiid digeguovdilis
ldhkamearradusaid mielde.

Pasieanttat ja pasieanta- ja geavaheaddjidittardeaddjit ohcalit buorebut vuodustu-
vvon mearradusaid, mii dahka vejolazzan buorebut ipmirdit mearrddusaid,
vejolac¢cat adda buoret vuodu vaidagii.
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Manaid ja nuoraid vuoruheapmi - unnit
hupman ja eanet doaimmat

Dadistaga biddjo eambbo fuomasupmi eastadeapmai, earenoamazit go hupmat
manaid ja nuoraid birra. Dat lea positiivvalas. Pasieanta- ja geavaheaddjidittar-
deaddijit liikka vasihit ahte dearvvasvuodabalvalusat manaide ja nuoraide eai
doarvai nagot dustet duohta darbbuid.

Suohkan galga fallat dearvvasvuodaovddideadd;i ja eastadeaddji balvalusaid,
nugo dearvvasvuodabalvalusa skuvllas ja dearvvasvuodastasuvdnabalvalusa.

Eaktun olahit vahnemiid ja earenoamazit manaid ja nuoraid, lea ahte sii dovdet
falaldagaid ja ahte sii vasihit dat leat alkit oldmuttos. Odne leat stuora erohusat
manaid ja nuoraid beassamis dearvvasvuodastasuvdnii ja skuvaldearvvasvuodas-
tasuvdnii, g¢. Raportta IS-2543 Karten dearvvasvuodastasuvnna- ja skuvladear-
vvasvuodabalvalusa jahkedoaimmain.

Fargga 3 jahkasas jumeziid eadni véalddii oktavuoda pasieanta ja geava-
headdjidittardeddjiin ja muitalii ahte sii eai lean 0zZon goh¢¢uma 2-jahkésaccaid
darkkastussii. Son lei mangii valdan oktavuoda dearvvasvuodastasuvnnain,

ja vastadussan ozzon ahte doavttir ii leat olamuttos ja danin Saddd vuordit
2-jahkdasaccaid dérkkastusaiguin. Eara baikkiin suohkanis lei dearvvasvuodas-
tasuvnnain falaldat 2-jahkasaccaide. Mannel go aittardeaddji valddii oktavuoda,
de oaccuiga jumeza darkkastusa manu mannel. Suohkandoavttir ¢ilgii ahte sivva
go ledje gartan nu ollu darkkastusat 2-jahkasaccain, lei daningo ledje vat-
tisvuodat rekrutteret odda doaktara, muhto dal lei virgdduvvon liigedoavttir ja
sii nannejedje doavttirresurssaid ovtta aigodahkii njulget dili 2-jahkasaccaiguin.

Dearvvasvuodadirektordhtta haliida ravvejeaddji bargoveahkanorpma dear-
vvasvuodadivssariidda dearvvasvuodastasuvnnas ja skuvladearvvasvuodabalva-
lusas, muhto ii halit dat galga leat jurdihkala$ geatnegahtti ja Cilge dan raporttas:
Geatnegahtti bargoveahkanorpma cielggadeapmi dearvvasvuodastasuvnna- ja
skuvladearvvasvuodabalvalusas. Vastideaddji norpma geahccaledje 2010:s, muhto
das eai joksan haliiduvvon beavttu. Lea eahpesihkar leatgo varrejuvvon rudat
dahje eara covdosat vastadussan.
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Dovvdahuvvo maid vuorjasupmi falaldagain manaide- ja nuoraide geain leat
psyhkalas gilldmusat. Vahnemat, nuorat ja balvalusaid bargit ohcalit lasiheami
poliklinihkaid ja jandorossodagaid kapasitehtas, muhto maid nannet ovttasbarggu
gaskal suohkaniid ja spesialistadearvvasvuodabalvalusa, vai buorebut dvkkastalla
gaskaneaset gelbbolasvuoda ja resurssaid.

Nuorra nieida duodalas borranvattuiguin vasihii dearvvasvuodabalvalusas
saddejuvvot duohkot deike. Mandid- ja nuoraidpsykiatriija divssara dieduid
mielde sus galggai leat jdndorfalaldat, muhto dat ii lean oldmuttos daningo
lei unnan kapasitehta jandorsajiin. Vahnemiidda diedihuvvui ahte mangii

lei diedihuvvon spiehkasteapmi kapasitehtavani birra, iige dilli lean rievdan.
Vahnemiidda ii diedihuvvon vaidinvejolasvuodaid birra. Easkka go vahnemat
valddiiga oktavuoda pasieanta- ja geavaheaddjidittardeddjiin, de beasaiga
diehtit sudnos lea vaidinvuoigatvuohta ja oa¢¢uiga veahki dasa. As3i lea dal
meannudeapmadi bearrdigeahccaneisevalddiid luhtte.

Seamma lddje go muduige dearvvasvuodabalvalusas ohcaluvvo jodiheddjiin ja
bargiin buorebut pasieanta- ja geavaheaddjivuoigatvuodaid mahttu ja doahtta-
leapmi. Eambbogat berrejit DIEPIHIT go veahkefélaldat ii oktiivastit darbbuin. Mii
vasihit ahte dearvvasvuodabalvalusa bargit beare unnan bagadallet pasieanttaid ja
oapmahaccaid sin vaidinvejolasvuodaid birra.

Nuoraidradit buohcciviesuin

Mandidsuodjalusa artihkal 12 dadja ahte nuorain lea vuoigatvuohta dadjat maid
oaivvildat ja sii galget gullot.

Nationala dearvvasvuodaplanas digodahkii 2016-2019 sidai raddehus ahte oassin
pasieantta dearvvasvuodabalvalusa dsaheami barggus dsahuvvui nuoraidraddi
buot dearvvasvuodadoaimmahagain. Ollugat, earret eard Manaidaittardeaddji,
ramida Akerhus universitehtabuohcciviesu nuoraidradi dan dehélas dngirussama
ja vuojehandoaimma ovddas maid sii dahket ollasuhttin dihte dan. Buot dear-
vvasvuodadoaimmahagat eai leat vuos lihkostuvvan asahit dakkar radi. Sii masset
ollu mahtu dan birra mot buohcciviesus sahtta buoridit falaldaga manaide ja
nuoraide. Dat guoska sirdaSumis manaid- nuoraidpasieanttas Saddat ravisolbmo-
pasieantan, muhto maiddai dasa ahte mannan ja nuorran leat oapmahazzan.

Oktavuodavaldimiiguin aittardeddjiide ja oktavuodaiguin buohcciviesuid

nuoraidradiide, lea midjiide fuomasuhtton pasieanttaide sahttet saddat stuora
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hastalusat sirdaSumis gaskal manaid- ja ravisolbomuidossodagaid. Sirdasumiin dat
lea hastalus ovttasdoaibmamii ja dat cuohca pasieanttaide. Sii vasihit vailevas
diehtojuohkima, vailevas njuovzilvuoda dikSunmannolagas ja sii muitalit dat bukta
dorvvuhisvuoda.

Guvllolas dearvvasvuodadoaimmahagaid 2018 bargodokumeanttain cielggas-
mahttojuvvo vuorddmus ahte sii fertejit fuolahit ahte dearvvasvuodadoaimma-
hagat ovddidit bargodarbiid buori sirdaSupmai manaid dearvvasvuodabdlvalusas
ravisolbmuid dearvvasvuodabalvalussii. Bargodabiide galget vuoddun buoremus
oldmuttos mahttu. Dokumeanttaid mielde galget bargodabit siskkildit sirdimiid
siskkadldasat buohcciviesus ja gaskal buohcciviesu ja vuoddodearvvasvuoda-
balvalusa. Pasieanta- ja geavaheaddjidittardeaddjit eaktudit ahte nuoraidradit
$addet lagas ovttasbargoguoimmit dan dehalas barggus, ja ahte ceggejuvvojit
nuoraidradit dain buohcciviesuin gos dat vailot.
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Pasieantamannolagat - Hastalusat

Pasieanttat haliididit oadjebas, einnostahtti dikSunmannolaga mas kvalitehta lea
buorre. DikSunmannolagat dlget davja nu ahte lea gulahallan fastadoaktariin,

ja vejolaccat ¢ujuhuvvo de spesialistadearvvasvuodabalvalussii, dahje fahkka
sisacaliheamis buohccivissui. Ollugat muitalit sii leat oktavuodas ¢eahpis ja angiris
dearvvasvuodabargiiguin, muhto ollugat maid leat vasihan pasieantamannolagaid
mat eai vasihuvvo leamas vattisvuodaid haga.

Mii diehtit jotkkolaccat bargojuvvo buoridemiiguin, sihke kvalitehta ja beaktil-
vuoda ektui. Aittardeaddjit haliidit likka valdit ovdan muhtun ¢uoggaid mat
hastalit daid buriid pasieantamannolagaid, dakkariid go:

Heajos ¢ujuhusat ja rievddadalli arvvostallamat dain

Vailevas siskkaldascujuheapmi ¢ielggadanmuttus, nu ahte pasieanta soaita
fertet ruovttoluotta fastadoaktarii oazzut odda cujuhusa

Vadilevas planen boahtte dikSundoaimmain, ovdamearkka dihte konkrehta
Cuohpadanaigi dahje boahtte darkkisteapmi

Vailevas ovttasbargu siskkaldasat ja ieSgudet diksunbaikkiid gaskkas

Vailevas diedut pasientii ja oapmahaccaide, sihke dikSunmannolagas ja
olggoscaliheami oktavuodas

Vailevas ovttasdoaibman balvalusdasiid gaskkas, earenoamazit olggoscali-
heamis

Beare arrat olggoscaliheapmi ja riska fas sisacaliheapmai; jorriuvssa problematihkka

Vuogadagat/DGT ¢ovdosat mat eai doarjjo barguid, ja ieSgudet vuogadat mat
"eai gulahala gaskaneaset”

Friddja dikSunvalljen

Go pasieanttat darbbasit spesialistadearvvasvuodabalvalusas dearvvasvuodave-
ahki, de véldonjuolggadus lea ahte pasieanttat ozzot ieza valljet gosa cujuhusa
galga saddet arvvostallamii, ja makkar diksunbaikki héliida atnit. Algoalggus dat lea
buorre. Aittardeaddjiin dattetge leat vasdhusat mat ¢ajehit dat rievddada hui ladje
man olu dihtet dan vuoigatvuoda birra - sihke pasieanttat ja dearvvasvuodabargit.
Vasihuvvo nai rievddadalli dahttu muitalit eard dikSunbaikki birra go lea raddjejuv-
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von kapasitehta ja goas pasientii livécii buoret sirdojuvvot eara dikSunbaikai. Jus
balvalusat ieza muital pasieanttaide friddja dikSunvalljema birra ja veahket sin
geavahit friddja dikSunvalljema, de vuoigatvuohta dusse boahta leat buorrin
sidjiide geat dovdet vuoigatvuoda ja geain leat resurssat atnit dan. Oktiivastida go
dat pasieanta- ja geavaheaddjivuoigatvuodalaga ulbmilparagrafain, mii ¢ujuha
dasa ahte albmogis galga “seamma beasatlasvuohta balvalusaide”?

Pasieanta lea arvvostallon ja iskojuvvon baikkalas buohcciviesus ja dilli lea
eahpecielggas liikerievdadusa défus. Pasieanta haliida ahte joatkadiksu galga
dahpahuvvat eara buohcciviesus ssamma dearvvasvuodaguovlus, ja sidai
¢ujuhuvvot dohko. Buohcciviessu alggus pasientii hilggui dan vuodustemiin
ahte sii fertejit vuoruhit pasieanttaid geat orrot dearvvasvuodadoaimmahaga
rdjiid siskkobealde. Pasieanta vaiddii hilguma ja Fylkkamanni meannudii assii.
Fylkkamanni ¢oahkkaigesii 433is ahte buohcciviessu lei dulkon boastut mot
galga praktiseret vuoigatvuoda friddja dikSunvalljemii. Mannelgo Fylkkamanni
guorahallama lea buohcciviessu valdan dan ¢uolmma ovdan buot iezas ovttada-
gaiguin mat vuostaivaldet ¢ujuhusaid ja ¢ujuhan dasa ahte sii leat rahkadan
oktasas njuolggadusaid dan suorggis.

Mii vasihit maid ahte friddja dikSunvalljema doaibmaguovlu lea beare unnan
dovddus ja doaimmahuvvo iesgudetladje balvalusain. Hastalusat dan vuoi-
gatvuoda doaimmaheamis gustojit sihke ovdal go 4lga dearvvasvuodavehkiin ja
dadistaga mannolagas. Fahkka muttus ii sdhte atnit friddja dikSunvalljema.

Muhtun pasieanttat dahje oapmahaccat haliidit geavatlas sivaid geazil lonuhit
buohcciviesu dikSunmannolagas. Sivvan dasa sahttd maid leat luohttamusrihkkun
ja unohis vasahusat dahje dahpéahusat buohcciviesus gosa leat sisacalihuvvon.
Aittardeaddjit vasihit ahte buohcciviesut muhtun dildladvuodain biehttalit dan
daningo sii oaivvildit d&t vuoigatvuohta dusse guoska ovdal sisacaliheami buohc-
civissui iige go cCielggadeapmi dahje diksu lea dlggahuvvon. Muhtun assis miedihii
buohcciviessu ahte pasieanttas lei dakkar vuoigatvuohta, muhto liikka biehttalii
sirdit pasieantta. Aittardeaddij veahkehii pasieantta saddet vaidaga Fylkkamannai.

Vuogddat lea nu rahkaduvvon ahte olbmot ieZa sahttet valljet dikSunbaikki go
atnet Helsenorge.no neahttasiidduid dahje go ringejit 800 HELSE (I00 43 573).
Aittardeaddijit dihtet ahte hui ollu dain oktavuodavaldimiin sirdojuvvojit dear-
vvasvuodagouvlluid pasieantaraddeaddiide geain lea spesidlagelbbolasvuohta
balvalusas véllje diksunbaikki. Aittardeaddjit vasihit ahte pasieanttat ozzot hui

PASIEANTAMANNOLAGAT - HASTALUSAT
-29-



buori bagadallama pasieantaraddeaddiin. Doppe deivet fagaolbmuid, harjanan
buohccedivssariid, geain lea ollu ja odasmahtton mahttu.

Dadistaga mannolagas

Aittardeaddjiide leat oktavuodavaldimat mat ¢ajehit ahte pasieanttaid
vuorddmusat diksunmannolahkii eai ollasuhtto ja ahte pasieantavuoigatvuodat eai
doahttaluvvo.

Diimma jahkediedahusas aittardeaddjit dovddahedje vuorjasumi dainna go
doaimma fokuseren garvit digemearrerinkkumiid goarida ollislas pasieantaman-
nolaga kvalitehta. Aittardeddjiin lea ain dat vuorjasupmi. Orru leame dego nu ahte
stivrendokumeanttat, mas leat njuolggadusat makkar ekonomalas vaikkuhusaid
digemeari rihkkumat sahttet dagahit doibmii, Sadda dehaleabbun ¢uovvut go
pasieantta vuoigatvuoda dohkalas pasieantamannolahkii.

Aittardeaddijit vasihit ahte doaimmaid fuomasupmi lea garvit digemeari
rinkkumiid vai eai Satta ekonomala$ vaikkuhusat, ja unnit fuomasupmi biddjo
veahkehit pasieantta arvvostallat geavahit eard dikSunbaikki mas lea oaneheappot
vuordinadigi. Odda diksunbaiki dabdlaccat ovdanbukto molssaeaktun pasientii go
buohcciviessu ocaidné sis ii leat kapasitehta addit dearvvasvuodaveahki digemeari
radjai, go dalle sahtta dat buktit ekonomalas vaikkuhusaid.

Muhtun nissonolmmos$ ¢ujuhuvvui buohccivissui. Poliklinihkalas iskkadeamis
beasai gullat lea darbu ¢uohpaduvvot, valdit eret guokte gohpadasa (cysta).

Go nissonolmmos ii lean gullan maidege sullii 2 mannui mannel réddeohcama,
de son valddii son oktavuoda jearrat goas galga cuohpaduvvot. Buohcciviessu
diedihii sii eai “gavdnan su” biddjon ¢uohpadeapmadi. Son dattetge biddjui
preoperatiiva diilbmui moadde beaivve mannel. Raddeohcamis son haliidii
gullat makkar beavvi planejuvvon ¢uohpadeapmi galgéd dahkkot. Buohcciviessu
ii sdhttan addit juste rievttes digemuttu, muhto son oacc¢ui diedu ahte oazzu go-
hccunreivve. Son ii ozzon dakkar reivve, ja ringii fas sullii guokte manu mannel
gullat ¢uohpadanbeaivvi birra. Son oacc¢ui diedu ahte lei biddjon cuohpadeap-
mai fargga. Moadde beaivve mannel oaccui eard diedu, cuohpadeapmi sadda
vel maniduvvot. Nissonolmmos valddii dalle oktavuoda pasieantadittardeddjiin,
gii ¢alii buohccivissui. Gaskkustuvvui ahte pasieanta reagerii vailevas diksui/
¢uovvoleapmai, ja go dadistaga eai addon diedut. Gaskkustuvvui maid ahte
nissonolmmos lei massan luohttdmusa buohccivissui go suinna ledje nu hejot
meannudan, ja son arvvostalai atnit eard buohcciviesu, g¢. friddja dikSunvallje-
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ma. Veaha$ mannelas buohcciviessu valddii oktavuoda nissonolbmuin ja sutnje
fallui cuohpadeapmi moadde beaivvi mannel. Cuohpademiin manai bures ja
gohpadasat ledje buorrelunddogat. Buohcciviesu diedihii sii ledje arvvostallan
lea unna riska dasa ahte gohpadat lei bahaslunddot, ja dat lei min sivva manin
son ii vuoruhuvvon ovdal. Dat diehtu ii lean muitaluvvon nissonolbmui. Son

lei mdnga manu ballan ahte sus lea bahaslunddot dévda, dasa lassin gulahallat
buohcciviesuin gos son ie$ Sattai cuovvolit vai beassa ¢adahit planejuvvon
¢uohpadeami.

Gulahallandoavttir

Pasieanta dearvvasvuodabalvalusas haliidii fastadoaktara geainna gulahalla.

Dan leat ovdal geahccalan ¢oavdit mangga ladje. 2016 cakéamanu rajes 0770
pasieanttat duodalas dadvddain, vattuin dahje gillamusain ja geat darbbasit divisu
dahje cuovvoleami spesialistadearvvasvuodabalvalusas vissis digai, vuoigatvuoda
gulahallandoaktara nammadeapmai. Dat lea vuoigatvuohta man birra galga
muitalit daid pasieanttaide, ja spesialistadearvvasvuodabalvalus geatnegahtto
diedhit gii lea pasieantta gulahallandoavttir. Aittardeaddjit vésihit dattetge ahte
dat pasieantavuoigatvuohta ii cuvvojuvvo dohkalas ladje. Muhtun buohcciviesuin
orru leame nu ahte ortnet dusse doaibma bahper alde.

Daiguin vasadhusaiguin aittardeaddjit deattuhit man dehalas lea dsahit ortnegiid
maid geavatlaccat lea vejolas cadahit.

Vulobealde ovdamearkkat leat valdon olles riikkas:

Pasieanta ¢uovvoluvvui buoritmeahttun borasdavdda geaZzil. Pasieanta muitalii
manga dahpdahusa birra mat adde dan gova ahte lea ollu moivi, vuogadat mas
vailu organiseren ja obbalaccat hui vailevas diehtojuohkin. Pasieanta lei leamas
oktavuodas buohcciviesuin ja ohcalan gulahallandoaktara. Buohcciviessu
vastidii oktavuodavaldimii ahte ossodat ii nagot dan ordnet. Aittardeaddji saddii
vdidaga buohccivissui. Pasieanta oaccui gulahallandoaktéara, muhto diedihii
aittardeaddjai ahte ortnet ii doaibman. Aittardeadd;i lei valdan &33i bajas
buohcciviesuin ahte gulahallandoavttirortnet ii leat sajis.
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Aittardeaddjai lea cuvgejuvvon ahte muhtun doaktarat eai nu halit valdit
badjelasas dakkar mallet bargguid/doaimmaid, daningo eai dovdda gulahallanort-
nega sisdoalu.

Nieida valddii oktavuoda aittardeddjiin eatni birra gii lei buohcciviesus
palliatiiva divssus. Pasieanta vasihii ain oazzut odda doaktariid juohke raddeo-
hcamis, lei heajos gulahallan ja ovttasbargu ossodagaid gaskkas. Doaktarat
vavttas eai sahttan vastidit gazaldagaid. li oktage sahttan vastidit gii lei
gulahallandoavttir. Aittardeaddji searvvai ovttas oapmahaccaiguin ¢oahkkimii
buohcciviesuin. Gulahallan¢oahkkin 3attai buorre ja avkkalas vasahus goappas
asseoasalaccaide. Nieida beasai addit iezas ruovttoluottadiedu. Ossodaga
valdodoavttir dovddahii son ipmirdii ollu das mii valdojuvvui bajas.

Vaikko leat dsahuvvon bargodabit gulahallandoaktarii, de ¢ajehuvvo ahte bargit eai
alohii dovdda daid:

POapmahaccat valde oktavuoda dittardeddjiin go sii vasihedje ahte ledje beare
ollu doaktarat mielde Cielggadeamis ja pasieantta divssus. Doaktarat dadje
feara maid, vastidedje ieSgudet ladje oapmahaccaid gazaldagaid, ja gudde
dakkar govva ahte sii gaskaneaset eai lean ovttaoaivilis ja eai ovttasbargan.
Oapmahaccat sadde diliheamet, dorvvoheamet ja vaibe gulahallamiin mii
sihke vaibadahtti ja eardudii. Aittardeaddji muitalii ahte lea vuoigatvuohta
gulahallandoaktarii ja sidai oapmahaccaid bivdit oazzut dan. Go oapmahaccat
vélde oktavuoda buohcciviesuin dan birra, de ¢ajehuvvui ahte doaktérat eai
diehtan ortnega birra. Sii oaivvildedje ahte gulahallandoavttir sin ossodagas
liikka fertii leat son gii “ieSgudet aiggi lea vavttas”. Aittardeaddji valddi 433i
bajas coahkkimis sihke doaimmahaga geavaheaddjildvdegottiin, doaimmahaga
jodiheddjiiguin, klinihkkahoavddaiguin ja ossodathoavddaiguin. Dalle bodii
ovdan ahte ledje dsahuvvon bargodabit gulahallandoavttirortnegii, muhto
dearvvasvuodabargit eai dovdan doarvai bures pasieantavuoigatvuodaid eaige
bargodabiid.
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Gulahallandoavttirortnet lea dehdlas manaide ja nuoraide, geat diggi badjel fertejit
ovttastahttit divisu, bearaseallima ja skuvlla buoremus lagi mielde. li leat alohii
ahte dilli lAh¢Cojuvvo dasa, maid dat assi ¢ajeha:

Vuolleahkdsas pasieanta lei buohcciviesus guhkit ¢ielggadan- ja dikSoman-
nolagas kronalas gilldmusa geazil. Cielggadeapmi 4djanii ja ii orron bures
planejuvvon. Earret eara oalle guhkes aigai ii meannuduvvon darbbaslas
Cujuhus eambbo spesialiserejuvvon balvalusaide. Ledje digodagat go gulahallan
buohcciviesu, vahnemiid, skuvlla ja fastadoaktara gaskkas ii lean buorre. Dan
vaikkuhusat ledje ahte lei eahpesihkarvuohta dalkasiid geavaheami défus ja
heajos bargoovdaneapmi lah¢it skuvlafalaldaga manndi. Lei okta doavttir geas
lei valdoovddasvastadus cielggadeapmai ja geainna vahnemat ledje gulahallan.
Son ii lean oldmuttos eambbo juohke vidat vahku, mii lei vattisvuohta go lei
darbu dieduide ja barggu défus addit ollislas ja [dhécojuvvon falaldaga mannai.
Aittardeaddji valddii dan bajas buohcciviesuin, mii dovddastii 438i duohta beliid
ja fuolahii ahte pasieanta oacc¢ui gulahallandoaktara mii lei eambbo oldmuttos.

Pasieanttain lea vuoigatvuohta dieduide ja mielvaikkuheapmai, ja sii vurdet ovt-
tastahttojuvvon bélvalusaid. Aittardeaddjit vésihit ahte ortnet gulahallandoaktériin
odne ii doaimma eavttuid mielde. Mihttu gulahallandoavttirortnegiin lea ahte
galgd Saddat buoret, oadjebasat ja beaktilet cuovvoleapmi juohke pasieanttas.

Ollu bargu lea bahcan ovdal dat lea sajis.

Ruoktot fas mahtuin koffaris?

Norgga buohcciviesuin divisut doaimmahuvvojit juogo planejuvvon balvalussan
dahje fahkka veahkkin. Planejuvvon doaimmat leat eanemus; dat dahket sullii 80
%. Gaskamearala$ veallanaigi norgga buohcciviesuin oatnu dadistaga, ja 2016:s lei
gaskamearri 4,2 jandora (g¢. 7,5 jandora 1989:s). Pasieanttat veallajit oaneheappot
dal buohcciviesus, ja sii vasihit ahte dearvvasvuodabargiin lea ollu bargu.

Jagiid mielde leat pasieanttat 0Z7on vuoigatvuoda geahcadit ieZas journala ja
dieduid mat doppe leat. Muhtumat ozzot epikriisa mielde go vulget ruoktot. Mii
vasihit liikkd ahte suohkanat ja pasieanttat ohcalit dieduid divssu birra maid leat
oz7on, ja maid sii galgat dahkat mannel olggosc¢aliheami, ja mii galga cuovvu-
luvvot. Véilevas diehtojuohkin lea fadda mii eanas 4ssiin boahtd oidnosii mat leat
aittardeddjiid luhtte.
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Nisson ¢uohpaduvvui go alimat ledje doddjon. Mannel olggoscaliheami

son ii diehtan, go aitto lei cuohpaduvvon, maid son sahtii bargat ja ii berren
bargat. Son orui muitime ahte muhtun doavttir juoida muitalii dan botta go
son ain lei hui narkosa suovas, muhto son ii muitan maidege dan sagastallamis.
Son iige lean ozzon makkarge c¢alalas dieduid. Dearvvasvuodabargit eai lean
sihkkarastan ahte pasieanta lei ozZon ja ipmirdan dieduid. li leange journalii
callojuvvon ahte diedut ledje addon.

Aittardeaddjit leat deattuhan man dehalas olggoscalihansagastallan lea. Mii
vasihit dat ¢cadahuvvo beare unnan. Dat dahka pasieanttaid ja sin oapmahaccaid
eahpesihkkariin, ja das leat vahatlas vaikkuhusat.

Pasieanta gii lei cadahan viiddis ja manggabealat divssu spesialistadear-
vvasvuodabalvalusas. Mannel olggoscaliheami buohcciviesus bazii pasieanta
muhtun vastikeahtes gazaldagaiguin divssu ja einnostusa birra mii dagai

su eahpesihkkariin. Son valddii danin oktavuoda buohcciviesu guoskevas
ossodagain oazzut dieduid dan birra. Buohcciviesu ossodat diedihii ahte sis
eai lean ndvccat vastidit. Pasientii diedihuvvui son ferte sihtat fastadoaktara
Cujuhit su ossodahkii oddasit jus sii galget varret diggi addit sutnje guoskevas
dieduid divsiu birra. Aittardeaddji muitalii pasientii vuoigatvuoda birra oazzut
dieduid, ja vuoigatvuoda birra darbbaslas ipmardusa oazzut das mot iezas
dearvvasvuodadilli lea ja maid dearvvasvuodaveahkki sisttisdoalld. Pasieanta
valddii fas oktavuoda ossodagain ja muitalii dan birra, ja oa¢cui daid dieduid
maid son darbbasii.

PasOpp iskkadeamit mas pasieanttat somahtalas ossodagain vastidit muhtun
gazaldagaid, ¢ajehit ahte buohcciviesuin lea heajumus boadus dieduid dafus
buohccivieus olggoscaliheamis. Jahkasas iskkadanbohtosat ¢ajehit unnan
buorrdneami dan ¢uoggas. “Oadjebas olggoscalineapmi” gulld nationala pasiean-
tasihkarvuodaprogrémma doaimmaide. Aittardeaddjit vurdet dakkdr olggosédli-
hansdgastallamat Saddet diehttelas loahpaheapmi juohke buohcciviessoorrumis.
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