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 كے بارے میں معلومات تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس

 (PPT)  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس
بلدیہ یا كاؤنڻی  كہا جاتا ہے) PP-tjenestenیا    PPT(جسے اكثر اختصار كے ساته  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس

قصد ان بچوں، نوجوانوں اور بالغ افراد كی ۔ اس كا مہے سروسایک مشاورتی  كے تحت(fylkeskommune)میونسپلڻی 
 صورتحال مشكل ہو۔ یمدد كرنا ہے جنہیں نشوونما كے مسائل ہوں یا جن كی تعلیم

 
ر (چهوڻے بچوں كے نگہداشتی مراكز) اور سكولوں كو ان اس سروس كے كاموں میں یہ بهی شامل ہے كہ بارنے ہاگ

 ے مشوره و رہنمائی دے جنہیں ایسے انتظامات كی ضرورت ہو۔بچوں/طالبعلموں كیلئے موزوں انتظامات كرنے كیلئ
 

كا كام ہے كہ خصوصی ضروریات ركهنے والے طالبعلموں كی تعلیم كا بہتر انتظام  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس
 ے۔دكرنے كیلئے سكولوں كو مدد 

 
عام نہیں كیا جا سكتا اور والدین كی  اس سروس پر رازداری كی پابندی ہے۔  بچے/طالبعلم كے بارے میں معلومات كو

 ڈاڻا پروڻیكشن اتهارڻیمنظوری كے بغیریہ معلومات آگے كسی كو نہیں دی جاتیں۔ بچے/طالبعلم كے بارے میں معلومات كو 
(Datatilsynet)  فائل میں محفوظ ركها جاتا ہے۔ریكارڈ بک/كی ہدایات كے مطابق ایک الگ 

 كیا كرتی ہے؟ تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس

مشوره و  اوران بچوں، نوجوانوں اور بالغوں كی كیفیت كی رپورٹ تیار كرتی ہے  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس
 ان مسائل كا سامنا ہورہنمائی مہیا كرتی ہے جنہیں 

 زبان اور بولنے كے مسائل •
 سیكهنے كے عمومی مسائل یا مضامین كے حوالے سے مسائل •
 ں مسائلپڑهنے اور لكهنے می •
 حساب كے حوالے سے مسائل •
 توجہ برقرار ركهنے میں مسائل •
 سوشل اور جذباتی مسائل •
 رویےّ كے مسائل •
 نظر اور سماعت كے مسائل •

سے كیسے رابطہ كر سكتے  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروسآپ بحیثیت والد/والده 
 ہیں؟ 

كول كے ساته بچے كے بارے میں اپنی تشویش پر سروس سے رابطہ كرنے سے پہلے آپ كو ہیلته سڻیشن/بارنے ہاگے/س
سال سے زیاده عمر كے طالبعلم بهی سروس سے رابطہ كر سكتے ہیں۔ سروس ان بالغ افراد كی مدد  15بات كرنی چاہیئے۔ 

 بهی كر سكتی ہے جو پرائمری یا ہائی سكول كی تعلیم حاصل كرنا چاہتے ہوں۔
  

تعلیمی و نفسیاتی سكول اور دوسرے ادارے) بهی اپنا نام خفیہ ركهتے ہوۓافراد كے ساته ساته ادارے (بارنے ہاگے، 
 سے رابطہ كر كے مشوره مانگ سكتے ہیں۔ كاؤنسلنگ سروس

 
سے مزید مدد لینا ضروری ہو تو بچے/طالبعلم كا كیس سروس كے پاس بهیجا جا  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروساگر 

كیلئے بالعموم ایک ریفرل فارم استعمال كیا جاتا ہے، اپنی  (Henvisning)سكتا ہے۔  سروس كے پاس كیس بهیجنے 
بلدیہ/كاؤنڻی میونسپلڻی كا ویب سائیٹ دیكهیں۔ ریفرل فارم مكمل كر نے میں مدد لینے كیلئے بارنے ہاگے/سكول سے رابطہ 

 كریں۔
 

 كے پاس كیس بهیج سكتے ہیں: تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروسدوسرے جو  
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 بارنے ہاگے، سكول اور تعلیم بالغاں كا اداره •
 سال سے كم عمر كا ہو تو والدین سے اجازت حاصل كر كے۔ 15ہیلته سڻیشن اور ہسپتال، اگر بچہ/طالبعلم  •

 
طالبعلم یا والدین تقاضا كر سكتے ہیں  كہ سكول یہ پتہ چلانےكیلئے ضروری ڻیسٹ كرے كہ آیا طالبعلم كو خصوصی تعلیم 

 ے اور اگر جواب ہاں میں ہو تو كس قسم كی تعلیم كی ضرورت  ہے۔كی ضرورت ہ
 

 كس طرح كام كرتی ہے؟ تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس

بارنے ہاگے اور سكول كے تعاون سے كام كرتے ہوۓ بچے/طالبعلم كے امكانات كے  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس
 ں كیسوں پر كارروائی كو تین مرحلوں میں تقسیم كیا جا سكتا ہے:مطابق موزوں پیشكش مہیا كرتی ہے۔ اس سروس می

 رپورٹ کی کيفيت .1
تو عام طور پر یہ پتہ كیا جاتا ہے كہ والدین،  ملےایک كیس/اطلاع كو  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروسجب 

ے اور ڻیسڻنگ بارنے ہاگےیا سكول كے تعاون سے،  كس سلسلے میں مدد چاہتے ہیں۔ بات چیت/انڻرویو، مشاہد
ر لیتی ہے كہ بچے/طالبعلم كے معلومات حاصل ككے ذریعے سروس اس بارے میں زیاده سے زیاده مكمل 

امكانات اور ضروریات كیا ہیں۔ اس رپورٹ كیلئے معلومات حاصل كرنے كا كام بارنے ہاگے، سكول یا سروس 
 كے دفتر میں ہوتا ہے۔

 
 مشوره/ راۓ ماہرانہ .2

ایک ماہرانہ راۓ (تحریری رپورٹ) تیار كرتی  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروسیاد پر كیفیت كی رپورٹ كی بن
میں  تعلیمی ادارےبچے/طالبعلم كے امكانات كو پیش نظر ركهتے ہوۓ بارنے ہاگے یا  ضرورت ہونے پرہے اور 

سكول كی  :ے ہیںسروس ماہرانہ مشوره دیتی ہے۔ عام ترین معاملات یہ ہوت ہے۔ تجویز كرتیموزوں انتظامات 
عمر سے چهوڻے بچوں كے سلسلے میں تعلیم كیلئے خصوصی مدد  اور سكول كے طالبعلموں كے سلسلے میں 

 خصوصی تعلیم كے بارے میں راۓ۔    
 

 خبرگيری آئنده .3
والدین/بارنے ہاگے كے عملے اور سكول كے اساتذه كیلئے مشورے/رہنمائی   تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس

كیلئے بات چیت كر سكتی ہے اور  كو سہارا دینےمیں آئنده خبرگیری كر سكتی ہے۔ سروس طالبعلم  كی صورت
   اگر ضرورت ہو تو آگے كسی اور ادارے كے پاس كیس بهیجنے پر غور كر سكتی ہے۔

 

 :قابل ذكر ہیںكا كام 'قانون تعلیم' كی بنیاد پر ہوتا ہے جس كی مندرجہ ذیل دفعات  تعلیمی و نفسیاتی كاؤنسلنگ سروس

 حق کا تعليم خصوصی  1 -5 §
 راۓ ماہرانہ  5-3 §
 کارروائی پر کيس ميں سلسلے کے فيصلے کے تعليم خصوصی  5-4 §
 سروس کاؤنسلنگ نفسياتی و تعليمی 5-6 §
 مدد خصوصی کيلئے تعليم پہلے سے عمر کی ہونے لازمی تعليم  5-7 §
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