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Huwéng din vé dich vu Gido duc - tam ly

Dich vu gidao duc — tam ly (PPT)

Dich vu gi4o duc — tam 1y (thudng duoc viét tat 14 PPT hoic PP-tjenesten) 1a dich vu ¢ van
thudc cong xa hoac cong x4 tinh. Dich vu nay gilp tré em, thanh thiéu nién va nguoi 16n gap
kho khan vé su phat trién, hay c6 hoan canh hoc hanh kho khan.

Dich vu gi4o duc — tam 1y s& gop ¥ va huéng dan cac vuon tré va truong hoc vé viée tao didu
kién thudn loi cho nhitng tré em/ hoc sinh can dén.

Qich vu gi4o duc — tdm Iy phu gitp céc trudng hoc tao didu kién thuan loi cho viéc giang day
tot hon doi vai nhitng hoc sinh ¢ cac nhu cau dac biét.

Dich vu gi4o duc — tam Iy ¢ bn phan bao mat. Nhitng tin tic vé daa tré/ hoc sinh s& khong
duogc cong khai hoa, va khong duoc cung cap dén cac co quan khac khi cha me khdng chap
thuan. Thong tin vé dira tré/ hoc sinh dwoc luu trit trong mot tap/ ban ghi chép hd so riéng
theo sy hudng dan caa Nha thanh tra cac dir kién.

Cong viéc cua Dich vu gido duc — tam ly la gi?
Dich vu gi4o duc — tdm ly tim hiéu, gop y va huéng dan vé tré em, thanh thiéu nién va nguoi
I6n gap nhiing thir thach lién quan dén
e kho khin vé ngén ngir va cach noi
kho khin téng quat vé& hoc hanh hoic kho khin trong cac mén hoc
kho khan vé cach doc va viét
kho khan vé mon toan
kho khan trong viéc tap trung
kho khian vé giao tiép va tinh cam
kho khan vé cach cu xir
kho khan vé thi gi4c va thinh giac

Ban c6 thé lién lac véi Dich vu gido duc — tdm Iy bing cach nao trong vai tro 1am
cha me?

Trudc khi lién lac vai Dich vu giao duc — tdm ly, ban nén néi chuyén véi Tram x4/ vaon tré/
truong hoc vé lo ling caa ban dbi vai con minh. Hoc sinh trén 15 tudi ciing c6 thé lién lac véi
Dich vu gi4o duc — tdm ly. Dich vu gido duc — tam Iy con gitp nhimg ngudi 16n mudn hoc
chuong trinh gido duc co so.

Ca c4 nhén 14n cac co quan (vuon tré, truong hoc va co quan khac) déu c6 thé lién lac an danh
va tham khao y kién véi Dich vu giao duc — tam ly.

C6 thé gidi thidu dura tré/ hoc sinh dén Dich vu gi&o duc — tam |y néu can thém sy gitp d& cua
Dich vu gi4o duc — tam ly. Su gidi thiéu dén Dich vu gido duc — tdm Iy thuong duoc thuc hién
qua viéc dung phiéu gidi thiéu, xin xem trang nha cua cong xd/ cong x4 tinh noi ban cu ngu.
Hay tiép xuc v6i vuon tré/ truong hoc dé duoc phu gitp dién phiéu gisi thiéu nay.

Nhitng co quan khéc c6 thé gi6i thiéu dén Dich vu gido duc — tam ly:

e Vuon tré, truong hoc va co quan giao duc trang nién.
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e Tram x4 va binh vi¢n sau khi c¢6 sy dong y ciia cha me néu dua tré/ hoc sinh dudi 15
tuoi.

Hoc sinh hoac cha me c6 thé yéu cau truong hoc thuc hién céc cudc tim hi€u can thiét dé tim
xem hoc sinh ¢6 can su giang day dac bi¢t khong, va c6 thé ca sy gidng day nao ma hoc sinh
nay can deén.

Dich vu giao duc - tim ly lam viéc nhw thé nao?

Dich vu giéo duc — tdm |y hop tic v6i cac vudn tré va trudng hoc dé sip xép su cung tmg theo
nhirng diéu kién va nhu cau cta dira tré/ hoc sinh. Viéc ciru xét hd so tai Dich vu giéo duc —
tam 1y c6 thé dugc chia thanh ba giai doan:

1. Tim hiéu
Khi nhén duoc su gigi thi¢u/ thong béo, diéu thong thuong 1a Dich vu gido duc — tam
ly nghe cha me muon giup dd viéc gi, vei sy hop tac cia vuon tre va truong hoc. Qua
cugc noi chuyén/ phong van, quan sat va tric nghi¢m, Dich vu gido duc —tam ly cung
cap duoc mot hinh anh dy du nhat vé nhing diéu kién va nhu cau ma dua tré/ hoc
sinh dang c6. Viéc tim hiéu dién ra tai vuon tré, truong hoc hoidc vian phong cia Dich
vu gido duc — tam ly.

2. Thédm dinh/ @é nghj thugc vé chuyén mon
Dua vao cudc tim hiéu, Dich vu gido duc — tam ly s& thuc hién viéc tham dinh chuyén
mon (Mot ban bao c&o) va néu can s& dé nghi tao diéu kién thuan loi & vuon tré hodc
trong hoan canh hoc hanh véi khéi diém tir nhitng diéu kién cua dtra tré/ hoc sinh.
Dich vu giéo duc — tdm |y dua ra su & nghi chuyén mén. Nhiing lanh virc thong
thudng nhét 12 tham dinh vé su gitip d& s pham dic biét di véi tré em trong tudi di
hoc va su giang day dic biét ddi véi cac hoc sinh.

3. Déy theo st
Dich vu gi4o duc — tam 1y cd thé dé y theo sat dudi hinh thirc gop ¥/ hudng dan danh
cho cha me, nhan vién tai vuon tré va thé‘ly cb ¢ truong hoc. Dich vu giao duc — tam ly
c6 thé cung cap nhitng cudc ndi chuyén dé nang do cho tung hoc sinh, va ho co thé
can nhéc viéc gioi thiéu dén cac co quan khéc khi can.

Cong viée ciia Dich vu gi4o duc — tdm ly dugc quy dinh trong luat giang day ¢ nhing diéu
dudi day:

§ 5- 1 Quyén duoc giang day ddc biét

§ 5-3 Tham dinh chuyén mén

§ 5-4 Viéc ciru xét ho so lién quan dén quyét dinh vé viéc giang day déc biét

8 5-6 Dich vu gido duc —tam ly

8 5-7 Su giup do s pham ddc biét trudc tuéi cwong bach di hoc
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